Truckwash

Functieomschrijving Voorman Truck detailer

Algemene functieomschrijving

Als meewerkend voorman bij Volta Truckwash ben je het aanspreek persoon van het was team,
motiveer je medewerkers en zorg je voor een goede sfeer. Zowel op de externe locaties als op de
homebase. Je codrdineert het werk, helpt mee met wassen en let op kwaliteit en veiligheid. Je bent het
aanspreekpunt voor klanten en meldt schades direct.

Ook houd je het proces scherp in de gaten en draag je verbeteringen aan. Zo verloopt het werk en

klantcontact efficiént.

Belangrijkste taken en verantwoordelijkheden

Aanspreekpersoon, inwerken en motiveren van medewerkers in het was team.
Verantwoordelijk voor het bedrijfsvoertuig wat ter beschikking wordt gesteld.
Plannen en verdelen van de dagelijkse werkzaamheden.

Zelf meewerken bij het wassen en schoonmaken van voertuigen.

Controleren van de kwaliteit en netheid van gewassen voertuigen.

Zorgen voor naleving van veiligheids- en werkvoorschriften.

Contact onderhouden met klanten en hen correct te woord staan.

Melden van schades of bijzonderheden aan voertuigen.

Signaleren van verbeterpunten in het werkproces en meedenken over oplossingen.

Functie-eisen

Minimaal VMBO/MBO werk- en denkwijze

Ervaring in autowassen, voertuigreiniging of schoonmaak is een must.
Ervaring in het aansturen van een klein team is een pré.

Rijbewijs B en C is een Pre

Bereid om flexibel te werken (soms avonden of zaterdagen).

Rapporteren

Je rapporteert direct aan de Teamleider of de bedrijfsleider, afhankelijk van je dienst. Je bent het gezicht
van Volta Truckwash. In deze functie krijg je veel verantwoordelijkheid en de kans om samen met je
team te sturen op veiligheid, kwaliteit, personeelsbezetting, kostenbeheersing, productieve tijd en een
correcte administratieve afhandeling.
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Doorgroeimogelijkheden

Deze functie biedt mogelijkheden om door te groeien naar meer gespecialiseerde rollen binnen het
bedrijf, zoals 0.a. Teamleider, ASS. Bedrijfsleider of een hele ander functie naarmate er meer ervaring en
training wordt opgedaan.

Wat bieden wij?

e Een afwisselende en zelfstandige functie binnen een dynamisch bedrijf.
e Interne en/of externe opleiding.

e Ruimte voor eigen initiatief en persoonlijke ontwikkeling.

e Marktconform salaris en goede secundaire arbeidsvoorwaarden.

e Informele werksfeer met korte lijnen.
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